
Standar Pelayanan Rekomendasi/Mutasi Siswa SD dan SMP
No. SK : 005/DSIDIKBUD/2024

Persyaratan

1. Surat permohonan pindah orang tua/wali siswa;

2. Surat Keterangan Keluar/Pindah dari sekolah asal yang ditandatangani kepala sekolah;

3. Data siswa (format 8355) dari sekolah asal (disahkan oleh pengawas);

4. Surat rekomendasi dari kepala sekolah yang menerima;

5. Raport asli;

6. Tanda Bukti/rekomendasi dari Kepala Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten/Kota Asal (jika 

berasal dari luar Kabupaten Sambas);

7. Berkas dibuat 2 rangkap dan disahkan/mengetahui Kepala Bidang Pembinaan Sekolah Dasar atau 

Menengah Pertama.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan berkas usulan mutasi;

2. Pemeriksaan dan verifikasi dokumen oleh petugas. a) berkas lengkap, dibuatkan rekomendasi pindah, 

penelitian dan diparaf oleh kepala seksi seterusnya validasi oleh Kepala Bidang; b) berkas tidak 

lengkap, pemohon melengkapi berkas usulan dan kembali ke sekolah yang ditinggalkan.

3. Pemohon menyerahkan dokumen format 8355 (data siswa) untuk diketahui dan disetujui pengawas 

SD/SMP.

4. enyerahan berkas kepada pemohon, pemohon membawa dokumen usulan mutasi ke sekolah yang 

dituju.
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Waktu Penyelesaian

60 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan/Rekomendasi Siswa

Pengaduan Layanan

Penyampaian Pengaduan:

 a. Pengaduan langsung, melalui:

 -Tatap muka langsung kepada petugas layanan pengaduan Masukan

 b. Pengaduan melalui media sosial, melalui:

 - Kotak Saran/kotak kepuasan mayarakat

 - e-mail : dikbud.sbs@gmail.com, diknas_sambas@yahoo.co.id

 - Website : https://disdikbud.sambas.go.id

 - Facebook : disdikbud sambas

 - Instagram : disdikbud_sambas_prov_kalbar

 - Kotak Saran/kotak kepuasan mayarakat

 - WA Konsultasi:

 1. Suzentri, S.AP (085252142212, Bidang SD) 2. Rini Siswati, SH (085249999003, Bidang SMP)
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