
Pelayanan Kier Kesehatan
No. SK :

Persyaratan

1. Blanko manual kier kesehatan

2. KTP atau kartu identitas lain

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas berada di Kasir pada Pukul 07.30

2. Petugas menyiapkan blangko dan ATK yang di perlukan

3. Petugas menerima blangko kier kesehatan yang telah diisi identitas

4. Petugas menanyakan identitas pasien sesuai dengan kartu identitas

5. Pasien Membawa blangko KIER Kesehatan ke Ruang Umum

6. Petugas memanggil pasien dan melakukan pengukuran tinggi badan, berat badan, tes buta warna, dan 

menanyakan keperluan pengurusan kier kesehatan

7. Pasien Membawa blangko KIER Kesehatan ke Kasie

8. Petugas melakukan pengetikan dan mencetak surat KIER kesehatan

9. Petugas meminta pasien untuk mengecek surat kier kesehatan kepada pasien, apakah sudah sesuai 

dengan biodata pasien

10. Apabila data telah sesuai, Petugas meminta tanda tangan kepada dokter sesuai dengan nama dokter 

yang tertera pada kier kesehatan

11. Pasien membayar uang retribusi sesuai dengan perda yang berlaku

Waktu Penyelesaian

0

10 menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Pasien ditarik retribusi sesuai Peraturan Daerah No. 02 Tahun 2016 tentang Retribusi Jasa Umum sebesar 

Rp.35.000,-

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Kesehatan (KIER)

Pengaduan Layanan

UPTD Puskesmas Samarinda, Dinas Kesehatan Kota Samarinda Jl. Bhayangkara No. 4, Telp.( 0541) 7

809722,

Email Puskesmas : puskesmassamkot@gmail.com

Website https://pkm-samarinda-kota.samarindakota.go.id/

PPID : https://www.ppidpkmsamkot.my.id/home

Kotak saran
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