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I Per syar atan

1. Surat Gugatan Sederhana asli dan salinan Surat Gugatan Sederhana (diperbanyak sejumlah tergugat)
2. Softcopy gugatan dalam bentuk MS. Word
3. Berkas Bukti Surat

4. Surat Kuasa Khusus yang telah didaftarkan/ disahkan lengkap dengan fotocopy KTP penerima kuasa,

fotocopy surat sumpah dan fotocopy Kartu Tanda Anggota Advokat (jika dikuasakan)

5. Surat Kuasa Insidentil yang telah didaftarkan/ disahkan lengkap dengan fotocopy KTP penerima kuasa,
asli penetapan surat kuasa insidentil dari Ketua Pengadilan Negeri Baubau, surat permohonan untuk

menjadi Kuasa Insidentil dan/ atau Surat Tugas (bagi instansi)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Petugas Ecourt Pemohon Mendaftar Dan
Pemohon Membuat "
Akun E-Court Apabila
Belum Memiliki Akun
Pada Aplikasi E-Court

Seluruh
Akun Pengguna Berkas Yang Dibutuhkan
(Akan Didampingi Petugas E-
Court Apabila Diperlukan)

erka
konsultasi Layanan Yang
Dibutuhkan Pemohon
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Pemohon Tinggal Menunggu Petugas E-Court Memvalidasi Pemohon Menyerahkan Bukti Pemohon Mermbayar Panjar Biaya
Panggilan Sidang Dan kan Ke Petugas E-Court Perkara Sesuai Dengan Yang Tertera
Perkara Pemohon Ke Aplikasi SIPP Setelah Pemohon Berhasil
Mendaftar Melalui E-Court

1. Pemohon datang ke PTSP Perdata dengan membawa syarat-syarat yang dibutuhkan konsultasi

2. Petugas PTSP Perdata menerima berkas, melakukan sesi konsultasi terkait layanan yang dibutuhkan

pemohon
3. Pemohon membuat akun e-Court apabila belum memiliki akun pada aplikasi e-Court
4. Petugas e-Court memvalidasi pembuatan akun pengguna

5. Pemohon mendaftar dan menggunggah semua berkas yang dibutuhkan (akan didampingi oleh

petugas e-Court apabila dibutuhkan)

6. Pemohon membayar panjar biaya perkara sesuai yang tertera setelah pemohon berhasil mendaftar

lewat e-Court
7. Pemohon menyerahkan bukti pembayaran kepada petugas e-Court
8. Petugas e-Court memvalidasi pembayaran dan mendaftarkan perkara pemohon ke aplikasi SIPP

9. Pemohon tinggal menunggu panggilan sidang

Waktu Penyelesaian

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Berdasarkan Panjar Biaya pada aplikasi e-Court

Produk Pelayanan
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Pengaduan Layanan

1. Melalui aplikasi SIWAS - https://esurvey.badilum.mahkamahagung.go.id/

2. Melalui nomor telepon Badan Pengawasan : 021-255 783 00

3. Melalui nomor telepon Pengadilan Tinggi Sulawesi Tenggara : 0401-3192097
4. Melalui nomor telepon Pengadilan Negeri Unaaha : 0408-2421666

5. Melalui nomor WA : 0822-3936-4441

6. Melalui e-mail : pn.unaaha@gmail.com
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