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Per syar atan

1. Sudah terdaftar di Loket pendaftaran dan mendapatkankan nomer Rekam medik serta Rekam medis.

2. Telah mendapatkan Kartu berobat.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien Datang Membawa Persyaratan Pelayanan.
Pasien Menunggu di depan Ruang P2.

Petugas memanggil pasien.

Memastikan identitas pasien berdasarkan rekam medis.

Petugas melakukan anamnesa pada pasien.
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Petugas melakukan pengukuran vital sign.

Waktu Penyelesaian

Jangka waktu penyelesaian pelayanan tiap pengunjung 5-10 menit (kunjungan baru).

2.Jangka waktu penyelesaian pelayanan tiap pengunjung 5 menit

Biaya/ Tarif

Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2004 tentang Sistem Jaminan Sosial Nasional (SJSN)

Produk Pelayanan

. Memberikan obat yg di butuhkan

Pengaduan Layanan

| Tidak dipungut biaya

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 23 Nov 2024 pukul 21:52. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Cara pengaduan:

Penderita silahkan mengadu dengan cara:

Datang langsung ke UPT Puskesmas Kokop

Langsung datang ke Unit Informasi dan Pengaduan dan mengisi buku pengaduan.
3.Pengaduan melalui SMS centre atau email.

Email : puskesmaskokopb@gmail.com

Telp. 082140474164
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