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Laboratorium
No. SK :

Per syaratan

1. Surat Rujukan Internal

2. Buku Rekam Medis

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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KEMENTERIAN \
Prosedur Laboratorium
UPT Puskesmas Salimbongan

Menerima rujukan pemeriksaan 4" Petugas melayani pasien
Mempersiapkan Alat/Bahan '
yang akan digunaken  [* Petugas mencatat data
pasien
\J
Petugas mempersilahkan pasien Petugas menjelaskan
duduk _1 maksud pemeriksaan
. . Y
Mempersilahkan pasien Petugas mengambil
menunggu hasil pemeriksaan sampel dan melakukan
Laboratorium pemeriksaan
Menginformasikan hasil ~ fe | Mencatat hasil.
pemeriksaan ke Bagian Perujuk pemerﬂ(sagn di
buku register

A

1. Pasien/keluarga melakukan registrasi
2. Petugas laboratorium memanggil antrian pasien sesuai no antrian

3. Pengambilan sampel oleh petugas sampling, Untuk pasien rawat inap darah pasien diambil di ruangan

oleh perawat
4. Proses pemeriksaan sampel-analisa

5. Pencatatan hasil-verifikasi
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Waktu Penyelesaian

0
Standar Pelayanan Minimal (SPM) "Waktu Tunggu Pemeriksaan Laboratorium < 2 jam.

Indikator Mutu Rumah Sakit "Waktu tunggu hasil pemeriksaan Morfologi Apusan darah tepi maksimal 24 jam

sejak pengambilan darah (Sampling).

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
- Pasien BPJS: Gratis Sesuai dengan Permenkes No. 3 Tahun 2023 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan

dalam penyelenggaraan program Jaminan Kesehatan

- Pasien Umum : Sesuai dengan tarif PERBUP Nomor 05 Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Layanan Jasa berupa hasil pemeriksaan laboratorium
Pengaduan Layanan

- SMS / Telpon / WA ke Pengaduan lansung melalui :
- Pengelola Pengaduan (0822 2109 0321)

- Email : salimbonganpuskesmas@gmail.com

- Facebook: Blud Pkm Salimbongan

- 1G : BLUD_PKMSalimbongan
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