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RSUD AL-IHSAN
PROVINSI JAWA BARAT

Pemerintah Provinsi Jawa Barat / Rumah Sakit Umum Daerah AL IHSAN

Standar Pelayanan Penyakit Infeksi Non Emerging Re Emerging
No. SK :

Per syaratan

1. KTP / KK khusus anak
2. Surat pengantar rawat inap

3. Persetujuan rawat inap PINERE

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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RSUD AL-IHSAN
PROVINSI JAWA BARAT

Pemerintah Provinsi Jawa Barat / Rumah Sakit Umum Daerah AL IHSAN

ALUR PELAYANAN
PENYAKIT INFEKSI NON EMERGING RE EMERGING
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH AL-IHSAN PROVINSI JAWA BARAT

PASIEN HARUS RAWAT
DhRI 1GD / IRJ!RUJUKAN

#«DMISI RAWAT INAP PINERE
Pesan Ruangan

Buku Rawat
Infnrmpﬂ r‘nn sent Pinere

MASUK RUANG
PERAWATAN PINERE

Pelayanan Visite Tindakan Medis

Kebidanan Lab, Radiclogi, Farmasi

[ Pelayanan Keperawatan /
[ Pelayanan Gizi

AL A

)
{ Pelayanan Penunjang: ]
{ ]

Pelayanan Rehabilitasi

v Y v v
- o i
Perbaikan Perbaikan Kondisi ) Meninggal Rmul-: Pulang Atas
Kandisi Kondisi masih perlu permintaan
Umum, Hasil Umum, Hasil perawatan Sendir
PCR masih PCR 2x(-) namun 2x *
\_ ot \_ BOR (-
* ‘ Kamar Jenazah RS Lain [ Isoman ]
| Isoman Pulang Pindah Ruang
Sembuh Perawatan Rumah/
Biasa ) Pemakanan
L

Perawatan Mon

Masuk Rawat
Inan

[ Admisi Ulang di I

Waktu Penyelesaian

2 Jam

1. Kepastian informasi mendapatkan tempat rawat inap maksimal 2 jam
2. Lama perawatan sesuai kondisi penyakit

3. Administrasi pasien keluar ruang perawatan Pinere 1 jam
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Pemerintah Provinsi Jawa Barat / Rumah Sakit Umum Daerah AL IHSAN

Biaya/ Tarif

2. Pasien SKTM gratis, sesuai Pembiayaan dan Jaminan Kesehatan Daerah No. 41 tahun 2021

3. Pasien Umum/kontraktor tarif sesuai dengan Peraturan Daerah Provinsi Jawa Barat Nomor 9 tahun 2023

tentang Pajak daerah dan Retribusi Daerah

Produk Pelayanan

Tidak dipungut biaya
1. Pasien BPJS gratis sesuai dengan tarif paket INA CBGs yang dikeluarkan kementrian kesehatan
‘ . Standar Pelayanan Penyakit Infeksi Non Emerging Re Emerging

Pengaduan Layanan

1. Langsung ke Bagian Handing Complain RSUD Al Ihsan Gedung IRJ-IGD It 1
2. Kotak saran/pengaduan

3. Survey Kepuasan Pasien Manual / Elektronik

4, Barcode pengaduan ( SiDumas)

5. SMS Gate Way 08112241000 6. Google Review di website RSUD Al-Ilhsan
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