
Tata Usaha
No. SK : 188.4/KEP-054/PKM-BRT

Persyaratan

1. Surat pengantar dari ruang pelayanan

2. Surat Pengantar dari instansi lain

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien/ yang berkepentingan memberikan surat pengantar melalui loket TU

2. Petugas memberikan informasi dan administrasi yang diperlukan sesuai dengan jenis pelayanan yang 

diiinginkan

3. Petugas melakukan manajemen ketatausahaan sesuai dengan SOP yang berlaku

4. Pasien/ yang berkepentingan mendapatkan pelayanan ke tatausahaan

5. Pasien / yang berkepentingan pulang
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan TU

Pengaduan Layanan

Pengguna/pasien menyampaikan pengaduan melalui media :

a.               SMS/WA/Telp nomor 081345195400

b.               Kotak saran

c.                Facebook : Puskesmas BaruTengah

d.               Instagram : @puskesmasbarutengah

e.               Email : pbarutengah@gmail.com

        f.       Website : www.puskesmasbarutengah.com
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