
Pelayanan Poli anak
No. SK :

Persyaratan

1. Kartu Identitas KTP/KK/SIM

2. Kartu BPJS

3. Kartu Berobat Puskesmas

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengambilan Nomor Antrian Melakukan pendaftaran di loket Pendaftaran Menunggu pemanggilan 

sesuai dengan poli yang dituju Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan pemeriksaan penunjang 

(Laboratorium) bila diperlukan Pemberian terapi atau resep dokter Pengambilan obat di Depo Farmasi 

Penyelesaian Administrasi / pembayaran di kasir Pasien Pulang/dirujuk

Waktu Penyelesaian

10 Menit

15-30 Menit sesuai jenis kasus dan tindakan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien BPJS : Gratis

Pasien Umum : RP 10.000 s.d sesuai pemeriksaan

Tarif mengikuti PERWALI NO 35 TENTANG TARIF LAYANAN KESEHATAN PADA BADAN LAYANAN UMUM 

DAERAH PUSAT KESEHATAN MASYARAKAT KOTA BALIKPAPAN

Produk Pelayanan

1. Konseling,rujukan

Pengaduan Layanan

UPTD Puskesmas Klandasan Ilir

Jl. Jenderal Sudirman No.454, Klandasan Ilir, Kec. Balikpapan Kota, Kota 

Balikpapan, Kalimantan Timur 76114 081349616961 

http://pkmklandasanilir.balikpapan.go.id/

Pemerintah Kota Balikpapan / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas 

Klandasan Ilir

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 00:46. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

http://http://pkmklandasanilir.balikpapan.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8293859/dinas-kesehatan/pelayanan-poli-anak


Pengguna/pasien menyampaikan pengaduan melalui:

1. SMS/WA/Telpon:  (0542) 423487

2. Kotak saran

3. Facebook :Puskesmas Perawatan Klandasan Ilir

4. Instagram : @pkm.klandasan.ilir

5. Email : pkm.pkm.klandasan.ilir@gmail.com

UPTD Puskesmas Klandasan Ilir

Jl. Jenderal Sudirman No.454, Klandasan Ilir, Kec. Balikpapan Kota, Kota 

Balikpapan, Kalimantan Timur 76114 081349616961 

http://pkmklandasanilir.balikpapan.go.id/

Pemerintah Kota Balikpapan / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas 

Klandasan Ilir

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 00:46. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

mailto:tembelang@gmail.com
http://http://pkmklandasanilir.balikpapan.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8293859/dinas-kesehatan/pelayanan-poli-anak

