
Standar Pelayanan Kebersihan
No. SK :

Persyaratan

1. Adanya petugas kebersihan

2. Adanya Alat dan bahan untuk melaksanakan kebersihan

3. Formulir cheklist pelayanan kebersihan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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https://rsudalihsan.jabarprov.go.id

Pemerintah Provinsi Jawa Barat / Rumah Sakit Umum Daerah AL IHSAN

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 19:03. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Waktu Penyelesaian
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3 Jam

1. Persiapan alat dan bahan kebersihan yang di perlukan 15 menit 

2. Pelaksanaan pembersihan ruang dan bangunan meliputi: 

a) Pembersihan lantai 3 jam atau sewaktu-waktu bila perlu 

b) Pembersihan kamar mandi dan WC 45 menit/WC 

c) Pembersihan sarang laba laba 1 jam/ruangan 

d) Pembersihan kaca dan jendela 40 menit/kamar 

e) Pembersihan relling relling 20 Menit 

f) Pembersihan Wastapel 15 menit/buah 

g) Pembersihan furniture 30 menit/kamar 

3. Pelaksanaan pembersihan halaman dan taman 

a) Pembersihan halaman parkir 2 jam 

b) Pembersihan parit-parit 2 jam 

c) Pembersihan pavingblok 3 jam 

d) Pemotongan rumput 3x/minggu @ 2 jam 

e) Penataan tanaman 3 jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Standar Pelayanan Kebersihan

Pengaduan Layanan
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1. Langsung ke Bagian Handing Complain RSUD Al Ihsan Gedung IRJ-IGD lt 1 

2. Kotak saran/pengaduan 

3. Survey Kepuasan Pasien Manual / Elektronik 

4. Barcode pengaduan ( SiDumas) 

5. SMS Gate Way 08112241000 

6. Google Review di website RSUD Al-Ihsan
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