
Standar Pelayanan Instalasi Pengadaan Barang dan Jasa
No. SK :

Persyaratan

1. Usulan Kebutuhan

2. Perencanaan Pengadaan : a. Identifikasi Kebutuhan b. Penetapan Barang/Jasa c. Cara Pengadaan d. 

Jadwal Pengadaan e. Anggaran dan f. Rencana Umum Pengadaan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian
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24 Jam

Jangka waktu penyelesaian disesuaikan dengan metode pemilihan pengadaan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Standar Pelayanan Instalasi Pengadaan Barang dan Jasa

Pengaduan Layanan

Penyampaian aduan, saran dan masukan : 

a. Melalui helpdesk (datang langsung). 

b. Melalui Tim Pengaduan Instalasi Pengadaan di Nomor telp : 022-5940872 dan mengisi surat aduan. 

Penanganan aduan : ditangani langsung, dikordinasikan dengan pihak terkait
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