
Pelayanan Pengaduan
No. SK : NO : 400.7.2.13/SK/004.b/PKMRALLA

Persyaratan

1. Merupakan Ralla Penerima Layanan UPT Puskesmas

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Penerima layanan melakukan pelaporan langsung ataupun tidak langsung kepada Petugas Pengelola 

Pengaduan

2. Penerima layanan mengisi form pengaduan yang telah disiapkan

Waktu Penyelesaian

0

3 s.d 5 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Gratis 

Produk Pelayanan

1. Layanan Pengaduan Keluhan Pelangga

Pengaduan Layanan

UPT Puskesmas Ralla, Kelurahan Lompo Riaja, Kecamatan Tanete Riaja • Email pkmralla@gmail.com • Kotak 

saran • Akun Media Sosial : FB @Puskesmas_Ralla ; Instagram @puskesmas_ralla

Puskesmas Ralla

Jl. Poros Pekkae-Soppeng,Ralla 90762 081355804090 
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