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Pelayanan Pemeriksaan Umum

No. SK :

Per syar atan

1. Membawa Kartu Identitas (KTP/KK/SIM/Kartu Pelajar)

2. Membawa Kartu Berobat (BPJS/KIS)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Sesuai Peraturan Walikota Balikpapan Nomor 30 Tahun 2020 tentang Perubahan Atas Peraturan Walikota
Nomor 35 Tahun 2018 tentang Tarif Layanan Kesehatan pada Badan Layanan Umum Daerah Pusat

Kesehatan Masyarakat.

Produk Pelayanan

1. 1. Pemeriksaan Kesehatan; 2. Kir Kesehatan; 3. Pengobatan; 4. Rujukan; 5. Konsultasi

Pengaduan Layanan

1. Kotak Saran;

2. Telp : 0542-762624;

3. Hotline Puskesmas : 0877-1884-7701;

4. Email : puskesmas_sepinggan@yahoo.com;

5. Pengaduan langsung pada layanan informasi dan pengaduan Puskesmas.
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