
Pemeriksaan Kesehatan Gigi dan Mulut
No. SK : NO : 400.7.2.13/SK/004.b/PKMRALLA

Persyaratan

1. Pasien tidak dapat diwakilkan

2. Pasien telah meyelesaikan proses pendaftaran

3. Pasien memiliki rekam medis pribadi

4. Pasien membawa rujukan bila diperlukan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menerima rekam medis dari loket pendaftaran

2. Memanggil pasien sesuai nomor urut antrian

3. Memastikan identitas pasien apakah sudah sesuai

4. Melakukan anamnesa dan pemeriksaan fisik

5. Merujuk dengan rujukan internal ke laboratorium (jika diperlukan)

6. Menegakkan diagnosa

7. Apabila kasus dapat ditangani maka dokter akan melakukan tindakan

8. Apabila kasus tidak dapat ditangani maka pasien akan mendapatkan Pengantar Surat Rujukan ke 

Rumah Sakit

9. Merujuk ke rumah sakit (jika perlu) dan proses selesai

10. Membuat inform consent (jika diperlukan tindakan medis)

11. Merujuk ke internal unit lain (jika diperlukan)

Waktu Penyelesaian

0

20 – 30 menit 

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Peserta JKN KIS/BPJS : Gratis Pasien Umum : Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Barru tentang 

Retribusi Daerah yang berlaku 

Produk Pelayanan

1. Konsutasi Dokter Gigi, Pemeriksaan Medis Gigi dan Mulut, Diagnosa penyakit, Tindakan Medis, 

Pengobatan, Penyuluhan dan Resep Obat serta Surat Rujukan Eksternal (bila dibutuhkan) . 

Pembersihan Karang Gigi/Scalling. Perawatan Insisi . Pencabutan Gigi . Pencabutan Gigi dengan 

Komplikasi. Tambal Gigi Sementara . Tambal Gigi dengan RK/Sinar . Tambal Gigi dengan GIC

Pengaduan Layanan

UPT Puskesmas Ralla, Kelurahan Lompo Riaja, Kecamatan Tanete Riaja • Email pkmralla@gmail.com • Kotak 

saran • Akun Media Sosial : FB @Puske
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