
Pelayanan Penumpang di Pelabuhan Penyeberangan
No. SK : SK-BPTD.Sumbar 72 Tahun 2023

Persyaratan

1. KTP

2. Tiket

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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Jl. Adinegoro No.20, Lubuk Buaya, Kec. Koto Tangah, Kota Padang, Sumatera Barat 25171 

25171 07514857455 

https://hubdat.dephub.go.id/id/bptd/sumbar/beranda/

Kementerian Perhubungan Republik Indonesia / Direktorat Jenderal 

Perhubungan Darat / Sekretariat Direktorat Jenderal Perhubungan Hubdat / 

Balai Pengelola Transportasi Darat Kelas II Sumatera Barat

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 16 Nov 2024 pukul 21:14. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pengantar/Penjemput Penumpang Masuk Melalui Portal Pelabuhan Penyeberangan

2. Pengantar/Penjemput Penumpang Membeli Pas Pelabuhan di Loket Pelayanan Pas Pelabuhan

3. Pengantar/Penjemput Penumpang Yang Menggunakan Kendaraan, Memakirkan Kendaraan Di 

Lapangan Parkir Kendaraan

4. Pengantar/Penjemput Penumpang Menunggu di Ruang Tunggu Pelabuhan Penyeberangan

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Berdasarkan PP NO. 15 Tahun 2016 PNBP Setiap Penumpang yang akan berlayar sebesar Rp. 1.000

PENUMPANG
PADANG 

TUAPEJAT
PADANG 
SIKAKAP

PADANG 
SIBERUT

PADANG -
SIKABALUAN

TUA 
PEJAT - 

SIKAKAP

SIBERUT 
TUA 

PEJAT

Kelas Bisnis

- Dewasa
Rp. 140.000

Rp. 

160.000
Rp.135.000 Rp. 145.000    

Kelas Ekonomi

- Dewasa
Rp. 102.000

Rp. 

120.000
Rp. 102.000 Rp. 107.000

Rp. 

102.000
Rp. 91.000

-Bayi

(1- 2 Bulan)
Rp. 12.000 Rp. 14.000 Rp. 12.000 Rp. 11.000 Rp. 10.000 Rp. 9.000

Produk 
Pelayanan

1. Tiket

Pengaduan 
Layanan

1.      Layanan Contact Center BPTD Kelas II Sumatera Barat dapat diakses melalui : 

a.     Telepon : (0751) 4857455

b.     Fax : (0751) 4857455

c.     Email : bptd3.sumbar@gmail.com

d.     Facebook : BPTD Sumbar

e.     Instagram : @bptdkelas2sumbar

f.      Website : www.bptdwil3sumbar.com
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