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Pelayanan Laboratorium

No. SK : 14 Tahun 2024

Per syar atan

1. Blanko Permintaan Pemeriksaan Laboratorium

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pasien

i : Pasien mengisi
diarahkan Pengambilan
kembali ke unit ‘ ‘ Informed

/ poli perujuk

sampel Consent

1. Pasien datang ke ruang tunggu Laboratorium

2. Petugas memeriksa identitas pasien dan permintaan pemeriksaan dari poli perujuk melalui e-

puskesmas
3. Petugas menjelaskan tentang pemeriksaan yang akan dilakukan dan sampel yang dibutuhkan;
4. Pasien mengisi informed consent
5. Petugas melakukan pengambilan sampel
6. Petugas mengarahkan Pasien kembali ke unit/poli perujuk

Pasien datang P : Penjelasan
ke . e;:ller}[lgfaan » tentang
Laboratorium ldentitas pemeriksaan

Waktu Penyelesaian
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* Pemeriksaan Kimia Klinik : 7 - 10 menit

* Pemeriksaan darah lengkap : 5 - 126 menit
®* Pemeriksaan Serologi : 7 - 38 menit

* Pemeriksaan Urinalisa : 10 - 30 menit

* Pemeriksaan IMS : 7 - 20 menit

® Pemeriksaan BTA (Sputum) : 90-120 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

®* Peserta JKN sesuai FKTP : Gratis
® Peserta JKN di luar FKTP Kota Singkawang : dapat berobat 3 kali, selanjutnya disarankan pindah FKTP
atau dikenakan tarif umum

* Pasien non BPJS / KIS sesuai Peraturan Walikota Singkawang tentang Tarif

Produk Pelayanan

. Hematologi, Kimia Darah, Urinalisa, Serologi dan Mikroskopis BTA, Malaria dan IMS.

1. Kotak saran

Meja petugas pengaduan

Email : pkmskwbrt@gmail.com

Instagram : puskesmasskwbarat01
Facebook : Puskesmas Singkawang Barat |
Whatsapp : 0821 5221 5785

SP4N Lapor

No vk w N

I Pengaduan Layanan
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