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Konsultas Kesehatan Lingkungan

No. SK : 14 Tahun 2024

Per syar atan

1. Pasien sudah terdaftar pada E-Puskesmas

2. Membawa surat pengantar dari ruang pelayanan untuk dilakukan konsultasi kesehatan lingkungan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

f’etugas f’etugas
menyalin dan Petugas membuat

mencatat melakukan analisa dan

. - wawancara / p

informasi : simpulan
konseling

pasien lingkungan

¥

Kunjungan ‘ Saran tindak

lapangan lanjut

1. Petugas menyalin dan mencatat Informasi pasien kedalam buku register dan e-puskesmas
2. Petugas melakukan wawancara atau konseling terhadap pasien

3. Petugas menganalisis dan menyimpulkan permasalahan lingkungan atau perilaku yang berkaitan
dengan penyakit yang diderita.
4. Pasien mendapat saran tindak lanjut

5. Pasien dan petugas menentukan jadwal kunjungan lapangan (sesuai kasus)

Waktu Penyelesaian

15 Menit

I Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 21 Nov 2024 pukul 12:47. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Tidak dipungut biaya

® Peserta JKN sesuai FKTP : Gratis
® Peserta JKN di luar FKTP Kota Singkawang : dapat berobat 3 kali, selanjutnya disarankan pindah FKTP
atau dikenakan tarif umum

® Pasien non BPJS / KIS sesuai Peraturan Walikota Singkawang tentang Tarif

Produk Pelayanan

lapangan (sesuai kesepakatan dengan pasien)
Pengaduan L ayanan

1. Kotak saran

Meja petugas pengaduan

Email : pkmskwbrt@gmail.com

Instagram : puskesmasskwbarat01
Facebook : Puskesmas Singkawang Barat |
Whatsapp : 0821 5221 5785

SP4N Lapor

No ok~ w N

‘ . a. Pelayanan kesehatan lingkungan/konseling penyakit berbasis lingkungan b. Jadwal kunjungan
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