
Pelayanan Kesehatan Ibu & KB
No. SK : 400.7/073/425.102.3/II/2024

Persyaratan

1. Membawa Buku KIA

2. Menunjukkan Identitas Diri Baik Fisik Maupun Digital (KK/KTP/BPJS)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang ke Ruang Kesehatan Ibu dan KB

2. Petugas menanyakan dan melihat buku KIA

3. Petugas memastikan identitas pasien

4. Petugas melakukan anamnesis

5. Petugas melakukan pengukuran tanda-tanda vital

6. Petugas melakukan pemeriksaan fisik

7. Petugas melakukan pemeriksaan obstetrik & ginekologi

8. Pasien mengarahkan pasien ibu hamil untuk melakukan pemeriksaan laboratorium dan konsultasi ke 

unit layanan lain

9. Petugas memfasilitasi persetujuan tindakan medis (Infomed consent) jika ada tindakan

10. Petugas memberikan terapi/tindak lanjut yang sesuai dengan kolaborasi dokter jaga

11. Petugas mengarahkan pasien ke ruang farmasi untuk mengambil obat
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No. Produk Layanan Waktu Penyelesaian

1 Pemeriksaan ibu hamil 15-30 menit

2 Konsultasi ibu hamil dan KB 10-15 menit

3 Injeksi KB 10-15 menit

4 Pemasangan implan 30 menit

5 Pelepasan implan 30-45 menit

6  Pemasangan IUD dan Pelepasan IUD 30 menit

7 Pemeriksaan IVA 30 menit

8 Pemeriksaan inspekulo 30 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien umum : sesuai dengan Peraturan Pemerintah Daerah Kota Probolinggo No. 4 Tahun 2023

2. Pasien JKN : sesuai dengan Permenkes No. 3 Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. ANCT, ANC, KB, IVA, Konseling

Pengaduan Layanan
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1. Pasien/Pengguna Layanan Menyampaikan Melalui :

·         SMS / WA  : 082231142660

·         Telpon        : (0335) 425734

·         Email         : pengaduanpkmwns@gmail.com

·         Website     : pkmwonoasih.probolinggokota.go.id

·         FB/Instagram : Puskesmas Wonoasih

2.    Petugas Mencatat Semua Pengaduan

3.  Semua Pengaduan Akan Dibahas Oleh Tim Keluhan Pelanggan
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