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Pemerintah Provinsi Banten / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi
~ Banten o _
L ayanan Sirkulas (Peminjaman dan Pengembalian Buku)

No. SK : 100.3.5.4/KEP.11.1-DPK /2024

Per syar atan

1. A. Peminjaman : Menunjukkan kartu anggota perpustakaan yang masih berlaku, Pemustaka harus
datang sendiri dan tidak boleh diwakilkan Catatan: Maksimal peminjaman 2 buku 2). Masa
peminjaman 10 hari, dapat diperpanjang 2 kali masa peminjaman B. Pengembalian : Membawa buku
yang telah dipinjam untuk dikembalikan, Jika terlambat mengembalikan, maka dikenakan skorsing
peminjaman buku sesuai ketentuan yang berlaku C. Perpanjangan : Membawa buku yang akan
diperpanjang, Menunjukkan kartu anggota Catatan: Buku yang statusnya terlambat dikembalikan,

tidak dapat diperpanjang masa peminjamannya

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 02 Nov 2024 pukul 21:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Sisten. Mekamisme, dan Prosedur [} Pemustaia ditang keperpustaknan

) Mengisd bulu tai

Z) Melakuken penchisumn pada OFAC [Onitee Pubiie
Aceay Caialog)

4) Pemustaka  mencari koleksi seselah disensahan

T} Petugas mengecek kembal h benar kemudian
memnbubuhkan stempel tanggal pengembaliz

%) Pesugas. yeraan buku vang akon dipinjam maka
peiassiakn taat mepdnjam buku

Ketemtuan =

1. Kartu anggota berlaia selama 2 {da) tabem

T Pemustaka hanya baleh meminjam 2 {dua) eksensplar

buku

*  Pemizjasan

1. Pemustaka datang keperpustakaan Mengisi buku tamu Melakukan penelusuran pada OPAC (Online
Public Acces Catalog) Pemustaka mencari koleksi setelah ditemukan membawa koleksi kepada petugas
nformasi Pemastaka Menyerahkan kpsttrrRggotaid arbukiiyangakandipinjam kepadaipetugas Retugasman asli.
memasukkan data peminjaman kepada sistem buku yang akan dipinjam oleh pemustaka Petugas
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

5 menit selain waktu antrian
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Peminjaman dan Pengembalian Buku
Pengaduan Layanan

Kotak saran dan masukan

SMS / WA Pengaduan ke 08111966658
- Website : dpk.bantenprov.go.id

- Facebook: @perpusdabanten

- Instagram: @perpusdabanten

*) Penanggung jawab tindak lanjut dari saran dan masukan ada di bidang Perpustakaan
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