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Pemerintah Kota Singkawang / Dinas Kesehatan dan Keluarga

Berencana Kota Singkawang / UPT. Puskesmas Singkawang Utara 1

Pelayanan Pendaftaran dan Rekam Medis
No. SK : 400.7.2.13/037/PKM SKW UTARA | TAHUN 2024

Per syaratan

1. KTP / Kartu Identitas lainnya

2. Kartu BPJS / KIS / Kartu Berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 27 Sep 2024 pukul 11:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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uGD

Darurat

@ _— Loket

l Non dararat

Ruang Tunggu

RAWAT JALAN
R. Pemeriksaan Umum
R. Pemeriksaan Khusus
R. Kesehatan Ibu dan Anak (KIA)
R. Pemeriksaan Gigi dan Mulut
R. Komunikasi Infomasi Edukasi (KIE)

1. Pasien / Keluarga datang ke loket pendaftaran dengan menunjukkan KTP / kartu berobat / KK/ kartu
BPJS

2. Jika dalam keadaan darurat pasien langsung diarahkan ke UGD, cukup pengantar / keluarga pasien
yang mendaftarkan

3. Petugas melakukan pengisisan identitas lengkap untuk pasien baru ke aplikasi E-Puskesmas
4. Petugas melakukan pencatatan data pasien ke register kunjungan
5. Petugas memberikan nomor antrean

nformasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 27 Sep 2024 pukul 11:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
6. Pasien diarahkan ke poli yang dituju
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Waktu Penyelesaian

0
05 menit untuk pasien lama

010 menit untuk pasien baru (proses prosedur (1) s/d (5))

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Umum : Registrasi Pasien Rp 20.000 (Peraturan Daerah Kota Singkawang No 4 tahun 2023)

BPJS Sesuai FKTP : Gratis (Peraturan Menteri Kesehatan No 59 Tahun 2014)

Produk Pelayanan

1. a. Pendaftaran Pasien b. Rekam medis pasien
Pengaduan Layanan

Telp/ WA 085184938343

Kotak Saran

Email: puskesmasutaral@gmail.com

Facebook : Puskesmas Singkawang Utara |
Instagram : Puskesmas Singkawang Utara 1
Website:https://puskesutarai.singkawangkota.go.id

Tim Pengelola Pengaduan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 27 Sep 2024 pukul 11:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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