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1. Pengguna layanan datang langsung ke Perpustakaan JDIH DPRD Batang.
Pengguna layanan menemui petugas front office unit Perpustakaan JDIH DPRD Batang.
Pengguna layanan mengisi buku tamu

Pengguna layanan menyerahkan kartu identitas ke petugas Front office

vk~ W N

Pengguna layanan mengakses layanan perpustakaan

Waktu Penyelesaian

5 Menit

a. Pengguna layanan offline akan dilayani maksimal 5 menit setelah mengisi buku tamu
b. Pengguna layanan online dapat langsung mencari koleksi perpustakaan secara mandiri pada aplikasi

perpustakaan online https://dprd.batangkab.go.id/perpusjdih/
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Tidak dipungut biaya.

Produk Pelayanan

1. Buku (Cetak Hardcopy)

Pengaduan Layanan

Pengaduan Langsung ke Alamat JI. Jenderal Soedirman 262
Website :
https://dprd.batangkab.go.id/jdihdprd/index.php/kontak
Email : jdihdprdbatang@gmail.com

MS : 085326937057
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