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Pelayanan Kesehatan Ibu

No. SK : 14 Tahun 2024

Per syar atan

1. Kartu Identitas KTP/KK
Kartu Peserta BPJS / JKN

Buku KIA

> wWn

Pasien sudah terdaftar pada E-Puskesmas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pasien tanpa Pemeriksaan Anamanesa dan
gejala infeksius ’ BB, TB, LILA ’ pemeriksaan
menunggu di (di ruang gizi ANC
ruang tunggu / "
I . Rujukan Pemeriksaan
Kméiel_{mg ‘ internal / ‘ USG oleh dokter
Edukasi eksternal (jika (Trimester I dan
diperlukan)| Trimester III)
- oy
Menyelesaika
n Pasien
administrasi * mengambil
ljika pasien obat
Lmum)|
N .

1. Pasien tanpa gejala infeksius menunggu di ruang tunggu

2. Pasien dilakukan pemeriksaan BB, TB, LILA di ruang gizi

w

Petugas melakukan anamnesa dan pemeriksaan antenatal care (ANC). Pada ibu hamil dengan usia

kehamilan Trimester | dan Il dilakukan pemeriksaan USG oleh dokter di ruang KIA/KB

Petugas menjelaskan hasil pemeriksaan kepada pasien

Jika ada masalah, pasien dirujuk secara internal ke ruang emeriksaan umum maupun secara ekternal
Petugas memberikan konseling dan edukasi

Pasien menyelesaikan administrasi di kasir (Jika pasien umum)

Pasien mengambil obat

o 0 N o Uk

Pasien pulang / rujuk

Waktu Penyelesaian
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* Pelayanan ANC : 30 Menit

* Pelayanan Perawatan Luka Pasca Operasi SC : 30 Menit
® Pelayanan TT Catin : 20 Menit

* Pelayanan USG ANC TM 1 dan TM 3 : 35 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

®* Peserta JKN sesuai FKTP : Gratis
® Peserta JKN di luar FKTP Kota Singkawang : dapat berobat 3 kali, selanjutnya disarankan pindah FKTP
atau dikenakan tarif umum

® Pasien non BPJS / KIS sesuai Peraturan Walikota Singkawang tentang Tarif

Produk Pelayanan

Kontrasepsi, Pelayanan Kesehatan Seksual

Pengaduan Layanan

* Kotak saran

®* Ruang pengaduan

* Email : pkmskwbrt@gmail.com

® Instagram : puskesmasskwbarat01

® Facebook : Puskesmas Singkawang Barat |
®* Whatsapp : 0821 5221 5785

‘ 1. Pelayanan Masa Sebelum Hamil, Masa Hamil, Persalinan dan Sesudah Persalinan, Pelayanan
‘ SP4N Lapor
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