
Pelayanan Konsultasi Statistik
No. SK :

Persyaratan

1. Pengguna layanan berkunjung ke Unit Pelayanan Statistik Terpadu (PST) BPS Kabupaten Mempawah

2. Pengguna layanan memiliki alamat email yang masih aktif

3. Pengguna layanan mengisi buku tamu

4. Pengguna layanan mengajukan permintaan layanan konsultasi statistik kepada petugas

5. Pengguna layanan memiliki alamat email yang masih aktif

6. Pengguna layanan memiliki akun pada portal pst.bps.go.id

7. Pengguna layanan mengajukan permintaan layanan konsultasi statistik melalui aplikasi pelayanan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan mengakses layanan konsultasi statistik dengan mengunjungi unit PST BPS 

Kabupaten Mempawah

2. Pengguna layanan mengisi buku tamu dan menjelaskan tujuan kedatangannya

3. Pengguna layanan menuju meja layanan konsultasi untuk menyampaikan konsultasi kepada petugas

4. Petugas memberikan informasi berkaitan dengan materi yang dikonsultasikan pengguna layanan

5. Jika pengguna layanan perlu menindaklanjuti informasi tersebut untuk mendapatkan produk-produk 

pelayanan lainnya, maka dapat mengakses jenis layanan lainnya

6. Pengguna layanan mengakses layanan konsultasi statistik melalui portal pst.bps.go.id atau Whatsapp

7. Pengguna layanan mencari/searching informasi tentang materi yang ingin dikonsultasikan

8. Jika informasi tidak diperoleh, maka pengguna layanan dapat membuat transaksi konsultasi statistik

9. Pengguna layanan mengajukan konsultasi

10. Petugas memberikan informasi berkaitan dengan materi yang dikonsultasikan pengguna layanan

Waktu Penyelesaian

Pelayanan Statistik Terpadu 
(PST) Kabupaten 
Mempawah
Jalan Raden Kusno No. 59, Terusan 

78912 62561691049 

mempawahkab.bps.go.id

Badan Pusat Statistik / 

Sekretariat Utama / Pelayanan 

Statistik Terpadu BPS Provinsi 

Kalimantan Barat / Pelayanan 

Statistik Terpadu (PST) 

Kabupaten Mempawah

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 31 Jan 2025 pukul 10:52. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://mempawahkab.bps.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8292231/pelayanan-statistik-terpadu-bps-provinsi-kalimantan-barat/pelayanan-konsultasi-statistik


10 Menit

Konsultasi Statistik Kunjungan Langsung: Pengguna layanan akan dilayani maksimal 10 (sepuluh) menit 

sejak pengguna layanan pada antrian sebelumnya selesai.

Konsultasi Statistik Online: Pengguna layanan akan dilayani maksimal 3 (tiga) hari kerja setelah 

permintaan jelas dan persyaratan pelayanan lengkap.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Jasa konsultasi informasi (data/metadata/klasifikasi) statistik

Pengaduan Layanan

Pengaduan Langsung : Kotak Pengaduan di PST

Website                        : https://www.lapor.go.id

E-mail                           : ipds6104@bps.go.id

Whatsapp                     : +6283852509777

Media Sosial                 : Instagram @bpskabmempawah
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