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Pemerintah Kota Banjarmasin / Dinas Kesehatan / Puskesmas 9 November

Pelayanan K esehatan Remaja

No. SK : 020

Per syar atan

1. Membawa Kartu Keluarga (KK)
2. Membawa kartu berobat

3. Membawa kartu BPJS

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

30 Menit

Jangka waktu penyelesaian untuk jenis layanan ini berkisar sekitar 30-45 menit, tergantung jumlah pasien

pada hari tersebut.

Biaya/ Tarif
15000

Biaya / tarif telah mengikuti aturan Peraturan Wali Kota Banjarmasin Nomor 87 Tahun 2024

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Kesehatan Remaja
Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat dilakukan melalui langsung dan secara tidak langsung. Pengaduan secara langsung dapat
naik ke lantai 2 di ruangan aduan keluhan. Sedangkan untuk pengaduan secara tidak langsung dapat
dilakukan melalui kotak saran, mengirimkan chat melalui WA, lewat email, lewat aplikasi gform, dan aplikasi
SP4AN LAPOR.

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 11:04. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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