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Pemerintah Kota Banjarmasin / Dinas Kesehatan / Puskesmas Banjarmasin

Pelayanan TiRrQots
No. SK : 400.7.2.13/011/SK/PK M -B1/2024

Per syar atan

1. Pasien telah menyelesaikan proses pendaftaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pasien / Pengunjung Menunggu Panggilan dari Ruangan yang dituju
Pasien mendapatkan layanan medis oleh dokter untuk kasus baru dan kasus lama sesuai indikasi
Petugas membuatkan pengantar pemeriksaan laboratorium apabila diperlukan

Pasien mendapatkan obat TBC dan konseling bagi pasien dan PMO / Keluarga

vk~ W N

Pasien mendapatkan kunjungan dar Petugas dalam rangka pemantauan minum obat sesuai jadwal

yang disepakati

Waktu Penyelesaian

30 Menit

1. Waktu Tunggu pelayanan rawat jalan dari pendaftaran sampai selesai pelayanan < 90>
2. Waktu pelayanan TB DOTS <30>

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Pengobatan TBC sesuai standar 2.Konseling bagi pasien / keluarga / PMO 3. Skrining bagi kontak
erat TB

Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 11:11. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://puskesmasbanjarmasinindah@gmail.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8291615/dinas-kesehatan/pelayanan-tb-dots
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1. Pengaduan Lanlgsung

* Front Office

* Petugas Unit Pelayanan Puskesmas
2. Pengaduan tidak langsung

* Telepon : (0511) 4421066

WA : 085249320049

EMAIL : puskesmasbanjarmasinindah@gmail.com
INSTAGRAM : @puskesmasbanjarmasinindah

Kotak Saran
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