Dinas Per pustakaan dan Kearsipan

JI. KH. Mansyur Kelurahan Sekargadung, Kecamatan Purworejo, Kota Pasuruan, Jawa Timur,
Indonesia 67127 67127 0343418707
https://dispusip.pasuruankota.go.id

Pemerintah Kota Pasuruan / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan
L ayanan Bimbingan Pemustaka

No. SK : 000.8.3.2/454/423.117/2024

Per syaratan

1. KTP /KK

2. Kartu Anggota Perpustakaan (Jika Sudah Memiliki)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

PEMERINTAH KOTA PASURUAN pgdll. or‘gig

DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN

ALUR PELAYANAN DATA DAN INFORMASI, KONSULTASI,
AUDIENSI, SOSIALISASI, ISBN, PERPUSLING, ROMBONGAN,
BERCERITA, DAN BIMBINGAN PEMUSTAKA

Pengajuan tanggal
diterima

MZeﬂngg(g::zn :::L"s'ikt:'} kei: Permohonan kunjungan
Permohonan

o 7 Pemohon
sosial media/ disertai dengan tanggal yang datang sesuai

diajukan tanggal yang
disepakati

Selesai

Petugas
Pengajuan tanggal menghubungi
bersamaan dengan pemohon untuk

4 datang pada
permchonan lain tanggal

’ alternatif

@ diwslp.pasuruanko;g.w

1. Pengguna Layanan datang langsung ke Kantor Dinas Perpustakaan dan Kearsipan di JI. KH Mansyur

Sekargadung Kota Pasuruan dengan membawa identitas diri;

2. Pengguna layanan mengisi buku tamu/daftar pengunjung dan menyampaikan kepada petugas tujuan
kehadiran di Lobby;

3. Petugas memberikan arahan;

4. Pengguna layanan memanfaatkan layanan.

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 05 Dec 2024 pukul 02:13. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://https://dispusip.pasuruankota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8290741/pemerintah-kota-pasuruan/layanan-bimbingan-pemustaka

Dinas Per pustakaan dan Kearsipan

JI. KH. Mansyur Kelurahan Sekargadung, Kecamatan Purworejo, Kota Pasuruan, Jawa Timur,
Indonesia 67127 67127 0343418707
https://dispusip.pasuruankota.go.id

Pemerintah Kota Pasuruan / Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

1 Hari

1 Hari setelah permintaan layanan
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan bimbingan pemustaka

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat di sampaikain melalui aplikasi Lapor SP4N dan E-Sambat

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 05 Dec 2024 pukul 02:13. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



https://www.lapor.go.id/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pasti.kotapasuruan&hl=id
http://https://dispusip.pasuruankota.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8290741/pemerintah-kota-pasuruan/layanan-bimbingan-pemustaka

