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Pemerintah Kota Balikpapan / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas Karang Jati

Pendaftaran dan Rekam M edis
No. SK : 188.46/01.2022/PKM-KRJ

Per syaratan

1. Kartu Peserta JKN (BPJS / KIS)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

STANDAR PELAYANAN PENDAFTARAN & REKAM MEDIS
UPTD PUSKESMAS KARANG JATI }F

1. Kartu Identitas ( KTP / KK / SIM /
Kartu Pelajar/KTA )

2. Kartu Kepesertaan JKN ( BPJS /
KIS)

PRODUK

1. Pendaftaran
2. Pelayanan rekam medis
3. Pembayaran tarif retribusi

Mohon mengisi survei kepuasan di link : bit.ly/surveikarangjati

—_

. Pasien Menyerahkan Persyaratan

2. Memberi informasi unit yang dituju

3. Memberi tarif retribusi (jika pasien umum) Gratis (bagi pasien peserta BPJS)
4

. Menuju ruang tunggu unit pelayanan yang dituju

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 00:30. Klik di sini untuk melihat halaman
asli.
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https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8290241/dinas-kesehatan/pendaftaran-dan-rekam-medis
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Tidak dipungut biaya

1. Peserta JKN terdaftar di faskes : Gratis

2. Pasien Umum : Rp. 10.000,-

3. Surat Keterangan Sehat Sederhana : Rp. 10.000,-
4. Surat Keterangan Sehat Lengkap : Rp. 25.000,-

5. Tindakan dan Laboratorium sesuai kategori

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran dan rekam medis

Pengaduan Layanan

Kotak Saran, Kotak Pengaduan, Telepon, Hotline, Media sosial

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 00:30. Klik di sini untuk melihat halaman
asli.
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