
Pelayanan Pemeriksaan Umum dan Lansia
No. SK : 445/08/PKM-TKL/VI/2024

Persyaratan

1. Pasien telah menyelesaikan proses pendaftaran

2. Pasien memiliki rekam medis pribadi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien / pengunjung menunggu panggilan dari poli / ruangan yang dituju.

2. Pasien / pengunjung akan dilayani oleh dokter / petugas medis yang bertugas

3. Setelah selesai diperiksa Pasien / pengunjung akan diberikan resep / rujukan internal / rujukan 

eksternal

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Waktu pelayanan di ruang pemeriksaan umum adalah 8 - 10 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Gratis bagi yang memiliki Kartu BPJS atau Membawa KTP

2. Bayar Retribusi sesuai Peraturan Daerah Kab. Bengkulu Selatan Nomor : 1 Tahun 2024 tentang Retribusi 

Pelayanan Kesehatan ( Bagi Pasien Umum )

Produk Pelayanan

1. Konsultasi Dokter, Pemeriksaan Medis, Tindakan Medis, Surat Rujukan, Surat Keterangan Kesehatan

Pengaduan Layanan

Puskesmas Tungkal

Jl desa, Tungkal I, Kec. Pino Raya, Kabupaten Bengkulu Selatan, Bengkulu 38511 

08117382500 

www.puskesmastungkal.com

Pemerintah Kab. Bengkulu Selatan / Dinas Kesehatan / Puskesmas Tungkal

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 31 Jan 2025 pukul 07:00. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://www.puskesmastungkal.com
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8290209/dinas-kesehatan/pelayanan-pemeriksaan-umum-dan-lansia


1. Puskesmas Tungkal,

2. Email Puskesmastungkal5@gmail.com

3. FB Puskesmas Tungkal

4. Kotak saran
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