
Pelayanan Pendaftaran
No. SK : 08.b

Persyaratan

1. • Kartu Identitas pasien (KTP/KK/KIA) • Kartu berobat • Kartu Jaminan Kesehatan (BPJS/KIS/ASKES) • 

Dokumen pendukung lainnya

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien datang 2. Pasien/keluarga pasien mengambil nomor amtrian di loket di meja informasi 3. 

Menunggu nomor antrian dipanggil 4. Pasien melakukan pendaftaran a. Pasien baru : dibuatkan 

dokumen rekam medis dan diberi kartu berobat b. Pasien lama : diambilkan dokumen rekam medis 5. 

Pasien diarahkan ke poli tujuan dan menunggu panggilan nama untuk mendapatkan pelayanan di 

ruang pemeriksaan yang dituju
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pendaftaran pasien Rekam Medis

Pengaduan Layanan

1.       Email:pkmkedurang77@gmail.com

2.       Facebook: Puskesmas Kedurang

3.  Kotak pengaduan
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