
Surat Keterangan Ijazah/STTB Rusak
No. SK : 21/KTPS/2024

Persyaratan

1. Fc Ijazah

2. Surat Keterangan Kepala Sekolah bermaterai 10.000

3. SPTJM Pemohon

4. Pas photo yang bersangkutan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menyerahkan berkas persyaratan

2. Memeriksa berkas persyaratan

3. Memproses Surat Keterangan IJAZAH/STTB Rusak

4. Dokumen Surat Keterangan IJAZAH/STTB Rusak

Waktu Penyelesaian

Dinas Pendidikan dan Kebudayaan

Jalan Panglima Undan No. 2 Kelurahan Kampung Rempak Kecamatan Siak 28773 

07648001010 

https://disdikbud.siakkab.go.id/
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60 Menit

10 Menit Penerimaan Berkas

10 Menit Verifikasi Berkas

25 Menit Proses Pembuatan Surat

15 Proses paraf verifikator atasan penandatanganan

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Ijazah/STTB rusak

Pengaduan Layanan

Pengaduan, Aspirasi & Saran disampaikan melalui :

1. www.lapor.go.id

2. Formulir (laporan langsung) 

3. WA : 0812 6869 8983
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