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Konseling Terpadu

No. SK : 101/PKM-PK E/SK/1/2023
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Per syar atan

. Pasien telah melakukan registerasi di Loket Pendaftaran

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. Petugas di ruang pemeriksaan umum, atau KIA-KB melakukan pemeriksaan terhadap pasien, pasien
yang terindikasi untuk mendapatkan konseling dilakukan rujukan konseling. Pasien yang mengalami
penyakit berbasis lingkungan dapat dilakukan rujukan konseling kesehatan lingkungan, yang
bermasalah dengan gizi seperti gizi buruk, stunting dilakukan rujukan konseling gizi, dan yang ingin

konsultasi masalah kesehatan ibu dan anak ataupun KB dapat dilakukan rujukan konseling oleh bidan.
Pasien selanjutnya menuju ruang konseling terpadu untuk mendapatkan pelayanan konseling
Petugas mengucapkan salam dan senyum kepada pasien/klien dan pengantar pasien/klien.

Petugas mempersilahkan duduk pada tempat yang telah disediakan

Petugas melakukan wawanacara untuk mendapatkan data-data pendukung dari penyakit yang
dikeluhkan

Petugas mengidentifikasi penyakit/keluhan yang diderita pasien.
Petugas memberikan penyuluhan atau konseling tentang penyakit yang diderita pasien.

Petugas memberikan saran-saran dan tindak lanjut dengan kunjungan kerumah pasien atau klien (bila

diperlukan)

Petugas menanyakan kembali tentang hal-hal yang belum dimengerti atau dipahami pada pasien atau

pengantar pasien.

Waktu Penyelesaian

15 Menit

I Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 15 Jan 2025 pukul 10:24. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Puskesmas Pekkae
JI. A. Abdul Muis Nomor 52 Pekkae 90761 085172334477

Pemerintah Kab. Barru / Dinas Kesehatan / Puskesmas Pekkae

Nomor: 33 tahun 2015 tentang Retribusi Pelayanan Kesehata (Pasien Umum)

Produk Pelayanan

Tidak dipungut biaya
Retribusi pelayanan kesehatan di Puskesmas sudah sesuai dengan Peraturan Daerah Kabupaten Barru
‘ . Penyuluhan/Edukasi Catin, Jiwa, Promkes, Kesling dan Gizi

Pengaduan Layanan

1. UPT Puskesmas Pekkae, Kelurahan Lalolang, Kecamatan Tanete Rilau
E-mail : puskesmas.pekkae@gmail.com
Kotak saran

Facebook : Puskesmas Pekkae
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Instagram : pekkae_puskesmas
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