Kecamatan Mesuji Raya
jalan poros kemang indah 30681 081368704600

Pemerintah Kab. Ogan Komering Ilir / Kecamatan Mesuji Raya

Pelayanan leges dokumen
No. SK : 0OVKEP/KEC.MES-RY/2024

Per syaratan

1. foto copy kartu keluarga

2. dokumen yang mau dileges

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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CETy

Pemerintah Kab. Ogan Komering Ilir / Kecamatan Mesuji Raya

43 STANDAR PELAYANAN LEGES DOKUMEN
] A.Komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan pelayanan
( Service Delivery)

NO KOMPONEN URAIAN

1. Persyaratan 1. Fotocopy Kartu Keluarga.
2. Dokumen Yang Mau dileges

2. Prosedur
:> Pemgas
Loket
- E
Umum

o5, I

Keterangan

1. Pemohon membawa berkas dari kantor
Kepala Desa diserahkan ke petugas
loket;

2. Kemudian petugas loket memeriksa
apakah  berkas sesuai  dengan
persyaratan pelayanan, kalau tidak
benar, maka bisa menolak permohonan
tersebut.

3. Jika benar, maka petugas loket
menyerahkan ke Kasubbag Umum.

4. Kemudian Kepala Sub Bagian Umum
memproses permohonan berkas.

5. Setelah  berkas diperiksa maka
Kasubbag Umum menyerahkan berkas
untuk ditanda tangani oleh Camat, jika
Camat berhalangan maka Sekretaris
Camat bisa menandatanganinya.

6. Berkas yang telah ditandatangani oleh
Camat diserahkan kepada pemohon.

3. Waktu pelayanan Maksimal 1 hari kerja sejak berkas di
terima
4. Biaya /tarif Gratis
§ Produk layanan Formulir KP-4
6. Pengelolaan pengaduan 1. Email : kec.mesujiraya.oki@gmail.com
2. Website: ...

44

Dipindai dengan CamScanner
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Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. formulir KP 4
Pengaduan Layanan

kec.mesujiraya.oki@gmail.com
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