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Pemerintah Kota Balikpapan / Dinas Kesehatan / UPTD Puskesmas Mekar Sari
Pelayanan Poli Pencegahan dan Pengendalian Penyakit

No. SK :

Per syaratan

1. KTP/Kartu Jaminan Kesehatan

2. Surat rujukan dari rumah sakit jika diperlukan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 00:34. Klik di sini untuk melihat halaman

asli.
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STANDAR{PEIAYANAN|POLI]

( ‘p/APENCEGAHAN|DAN|PENGENDALIAN
PENYAKIT

1. Persyaratan

1. KTP/Kartu Jaminan Kesehatan
2. Surat Rujukan dari Rumah Sakit

—

2. Sistem, Mekanisme dan Prosedur ‘

1. Pasien datang diterima oleh
petugas informasi

2. Petugas informasi mengarahkan
pasien untuk menuggu di Poli P2

3. Petugas informasi mendafarkan ke

Pa= T > G

¥

Mt

loket pendafaran

4. Anamnesua aw?l It.:an asuhan

ole

dllanjutkan pemerlksaan oleh
dokter

5. Pemeriksaan penunjang
laboratorium untuk menegakkan
diagnosa

6. Menetapkan rencana perawatan

3. Waktu Penyelesaian

Pemeriksaan Kesehatan 5-30 menit

4. Biaya / Tarif

1. Pasien BPJS: Rp. 0,-
2. Pasien Umum: Rp. 0,-

5. Produk Pelayanan

Pelayanan rawat jalan dan rujukan penyakit menular

6. Pengaduan Layanan, Saran dan Masukan
Kotak Saran

o

= ipapanagrmilom

1081253583999/081370869228

B (0542 8806998

bit.ly/mekarsaribpn

Waktu Penyelesaian
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asli.
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Pemeriksaan kesehatan 5-30 menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Jalan dan Rujukan Penyakit Menular

Pengaduan Layanan

Email : puskesmas.mekarsaribalikpapan@gmail.com

WhatsApp : 081253583999/081370869228
Telpon : (0542) 8806998

Website : http://pkmmekarsari.balikpapan.go.id/xdm
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