Kecamatan Mesuji Raya
jalan poros kemang indah 30681 081368704600

Pemerintah Kab. Ogan Komering Ilir / Kecamatan Mesuji Raya

Pengurusan surat keterangan tidak mampu
No. SK : 0OVKEP/KEC.MES-RY/2024

Per syaratan

1. surat pengantar kepala desa
2. foto copy KTP
3. foto copy kartu keluarga

4. surat pernyataan permohonan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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8 STANDAR PELAYANAN PENGURUSAN SURAT KETERANGAN KURANG

A MAMPU (SKTM)
A Komponen Standar Pelayanan yang torkalt dengan pelayanan
(Service Dellvory)

NO KOMPONEN URAIAN

1. Sural pengantar dar Kaepala Desa
2. Folocopy KIF

3 Fotocopy Kartu Keluarga

4 Sural Pernyataan Permohonan

1 [ Persyaratan

| Prosedur "

| l'!:r-InIIU-N l [ ,'l,'. 7 Pelugan
- w_ lokel

17 e :
k.

{ 1. Pemohon membawa berkas yang

. sudah lengkap ke Kantor Camat

‘ 2. Dilayani Petugas Loket

3. Staf Kessos menerima berkas surat
permohonan Surat Keterangan

1 Kurang Mampu

| 4. Kasi Kessos memeriksa,

| memverivikasi dan memaraf berkas

‘ permohonan Surat Keterangan

' Kurang Mampu

‘. 5. Setelah itu surat di paraf oleh Sekcam

l‘ 6. Dan surat permohonan Keterangan

| Tidak Mampu tersebut ditandatangani

l Camat

‘ 7. Selanjutnya Staf Kessos

1 mengadendakan , menstempel surat

| yang sudah di tandatangani tersebut

‘ untuk diberikan kepada pemohon

\3’.‘ | Waktu pelayanan it

”~ (

5 menit

1\4. \ Biaya /tarif J Gratis J

36

Dipindai dengan CamScanner
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Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Kurang Mampu
Pengaduan Layanan

kec.mesujiraya.oki@gmail.com
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