
Penerbitan KK karena Hilang atau Rusak bagi Penduduk WNI
No. SK : 600.4/08/Disdukcapil-Sekt/2023

Persyaratan

1. Surat Keterangan Kehilangan KK dari kepolisian atau KK yang rusak

2. KTP-El

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menyerahkan surat kehilangan KK dari kepolisian/KK yang rusak dan Foto copy KTP

2. Berkas diterima di loket

3. Proses pencetakan KK oleh operator

4. Penyerahan Kartu Keluarga kepada pemohon

Waktu Penyelesaian
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2 Jam

Maksimal 2 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Kartu Keluarga

Pengaduan Layanan
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