
Pelayanan Laboratorium
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa Kartu Keluarga

2. Kartu BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien melakukan pendaftaran

2. Petugas merujuk pasien ke Poli

3. Petugas menerima formulir permintaan laboratorium yang dibawa pasien dari unit layanan terkait

4. Petugas memanggil pasien sesuai nomer antrian Petugas melakukan identifikasi pasien dan 

pemeriksaan laboratorium yang diminta dengan yang ada di formulir permintaan

5. Petugas menjelaskan kepada pasien tentang prosedur pemeriksaan laboratorium yang akan dilakukan

6. Petugas mempersiapkan alat dan bahan yang diperlukan untuk pengambilan spesimen sesuai 

permintaan pemeriksaan

7. Petugas melakukan pengambilan spesimen yang diperlukan sesuai permintaan pemeriksaan

8. Petugas mencatat data pasien pada register laboratorium

9. Petugas meminta pasien untuk menunggu hasil

10. Petugas melakukan pemeriksaan spesimen

11. Petugas mengisi hasil pemeriksaan di formulir hasil pemeriksaan

12. Petugas menyerahkan hasil pemeriksaan ke Poli yang merujuk
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Waktu Penyelesaian

20 Menit

15-20 MENIT

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. hematologi, kimia klinik, imuno serologi, sputum

Pengaduan Layanan

1. KOTAK SARAN

2. EMAIL Puskesmasporsea1@gmail.com

3. Petugas di meja Informasi
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