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Pelayanan Informasi
No. SK :

Per syar atan

1. SURAT PERMOHONAN (DITUJUKAN KEPADA KETUA PENGADILAN NEGERI BANDUNG)

2. MENGISI FORMULIR PERMOHONAN INFORMASI MEMBAYAR BIAYA PENGGANDAAN ( APABILA ADA
FOTOKOPI)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Menerima dan mencatat permohonan informasi baik secara langsung maupun secara tidak langsung

kedalam register

Menerima danmenganalisa permohonan informasi

Menyerahkan informasi melalui PTSP

1.
2.
3. Menyiapkan Informasi sesuai dengan permintaan pemohon
4,
I Waktu Penyelesaian

60 Menit

Apabila persyaratan sudah lengkap

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pelayanan Informasi

I Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan
Untuk layanan pengaduan dapat mengakses https://siwas.mahkamahagung.go.id/ atau http://e-peduli.pt-

bandung.go.id/#09. Atau bisa juga melalui kotak pengaduan yang terdapat di meja layananKotak Pengaduan
yang terdapat di Meja Pelayanan
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