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Pelayanan KkapgedtasiLaepri oor dinasi Bidang Perencanaan
Perekonomian, Fisk dan Prasarana

No. SK : 000.8.3.2/290/SET-BAPPEDA

KABUPATEN
i,

Per syar atan

1. Membawa dokumen/berkas pendukung

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

SOP Pelayanan Konsultasi dan Koordinasi Bidang Perencanaan Perekonomian, Fisik dan Prasarana

F Mutu Baku
No. Kegiatan Bagian ket
TU Terkait Kelengkapan Waktu Qutput
Membawa dan memberikan dokumen/berkas tidak Berkas pendukung |SOP surat
1 pendukung unfuk pelayanan konsultasi ' Dokumen, data 15 menit konsultasi masuk
Memeriksa dokumen/berkas dari pemohon dan
menyerahkan kepada bagian terkait untuk
memberikan fasilitasi konsultasi, Apabila Berkas pendukun
2 |dokumen/berkas pendukung lengkap maka akan Dokumen, data 20 Menit konsurtapsi a
diserahkan langsung ke bagian terkait jika belum
lengkap maka pemohon harus melengkapi ya
dokumen/berkas pendukung yang ada ﬁ
3 Menenrn_a dokumen/berkas dari pemohon dan Dokumen data Sesuai wakiu | Berkas pgndukung
memberikan pelayanan konsultasi konsultasi | konsultasi
! Ki Not;
onsep Nota
4 |Menerima pelayanan konsultasi Peminjaman ruang Sesual wakty Hasil konsultasi
konsuitasi
rapat yg sdh diparaf

1. Membawa dan memberikan dokumen/berkas pendukung untuk pelayanan konsultasi

2. Memeriksa dokumen/berkas dari pemohon dan menyerahkan kepada bagian terkait untuk
memberikan fasilitasi konsultasi, Apabila dokumen/berkas pendukung lengkap maka akan diserahkan
langsung ke bagian terkait jika belum lengkap maka pemohon harus melengkapi dokumen/berkas

pendukung yang ada
3. Menerima dokumen/berkas dari pemohon dan memberikan pelayanan konsultasi

4. Menerima pelayanan konsultasi

Waktu Penyelesaian
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Sesuai Waktu Konsultasi dan Koordinasi yang Diperlukan
Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Konsultasi dan Koordinasi Bidang Perencanaan Perekonomian, Fisik dan Prasarana

Pengaduan Layanan

Dapat Melapor di Website SP4N LAPOR
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