
Layanan Informasi dan Pengaduan
No. SK :

Persyaratan

1. Membawa identitas pelanggan

2. Mencantumkan nomor HP pelanggan

3. Mencantumkan alamat pelanggan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyampaikan permintaan informasi melalui tatap muka atau sosial media

2. Pemohon wajib melengkapi identitas diri dan nomor telepon

3. Pemohon yang hadir untuk memperoleh pelayanan menggunakan pakaian bebas dan rapi

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Informasi

Pengaduan Layanan

Pengaduan dapat dilakukan secara langsung maupun melalui sosial media Loka POM di Kabupaten Sambas.

Loka POM di Kabupaten Sambas

Jl. Ahmad Yani Sambas 79462 082256840384 

https://sambas.pom.go.id/

Badan Pengawas Obat dan Makanan / Unit Pelaksana Teknis [lev I] / Unit 

Pelaksana Teknis [lev. II] / Loka POM di Kabupaten Sambas
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