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14.Pelayanan Informasi dan Pengaduan Pelanggan
No. SK : 445/05/PKM.PB.2024

Persyaratan

1. Seluruh pelanggan dalam Wilayah UPT Puskesmas Talang Randai

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. langsung ke petugas di meja informasi

2. menulis dan memasukan ke kotak layananpengaduan

3. sms dan atau telpon ke no hp yang tertera di puskesmas

Waktu Penyelesaian

0

2x24 jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Layanan Informasi dan Pengaduan Pelanggan

Pengaduan Layanan

1.Puskesmas Palak Bengkerung Kabupaten     Bengkulu selatan jl.Basiruddin Desa Suka Negeri Kec. Air Nipis

2.Email: puskesmas.palakbengkerung655@gmail.com

3.Nomor HP : 081273857571

4. Facebook : Puskesmas Palak Bengkerung

5.Kotak Saran
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