Sekretariat Daerah

Jalan Jenderal Sudirman No. 37 Ketapang 78813 085391159911
http://setda.ketapang.go.id

Pemerintah Kab. Ketapang / Sekretariat Daerah

Pelayanan JDIH
No. SK :

Per syar atan

1. a. Penerima/Pengguna Layanan menyampaikan surat permohonan tertulis, ditujukan kepada Kepala

Bagian Hukum Sekretariat Daerah Kabupaten Ketapang;

2. b. Penerima/Pengguna Layanan hadir langsung di Bagian Hukum Sekretariat Daerah Kabupaten

Ketapang, menunjukkan identitas dan mengisi buku tamu.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Pelayanan JDIH

Pengaduan Layanan

Penanganan Pengaduan, Saran, dan Masukan

a. Pengaduan dapat dilakukan melalui:

1) Tatap Muka langsung kepada Pejabat Pengelola Pengaduan;
2) Tertulis disampaikan ke Kotak Pengaduan;

3) WA: 081345621258;

Online melalui website (www.setda.ketapangkab.go.id)

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Kamis, 09 Jan 2025 pukul 20:00. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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