
Pelayanan Instalasi Gawat Darurat (IGD)
No. SK : RSUD.W/ 54 /SK/53.17/I/2024

Persyaratan

1. Kartu Kunjungan RSUD Waibakul (Kartu Kuning);

2. Kartu Identitas (KTP/SIM/KK);

3. Kartu JKN (Kartu Indonesia Sehat/KIS/BPJS);

4. Surat Rujukan dari Puskesmas (Jika pasien Rujukan);

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang, dilakukan Triage oleh Petugas IGD sesuai tingkat kegawatan;

2. Keluarga/pengantar pasien mendaftar di loket pendaftaran;

3. Petugas (Perawat & Dokter) melakukan tindakan sesuai keluhan pasien dan memberikan terapi;

4. Pasien melakukan pemeriksaan Penunjang Laboratorium dan lainnya (jika diperlukan);

5. Pasien/Keluarga/Pengantar mengambil obat ke Apotek;

6. Pasien/Keluarga/Pengantar menyelesaikan administrasi di Kasir;

7. Pasien Pulang/Dirawat/Rujuk.

Waktu Penyelesaian

Rumah Sakit Umum Daerah

Jl. Raya Waihibur, Desa Umbu Mamijuk, Kecamatan Umbu Ratu Nggay Barat, Kabupaten 

Sumba Tengah, Provinsi Nusa Tenggara Timur 87 282 0000 

https://rsudwaibakul.sumbatengahkab.go.id/

Pemerintah Kab. Sumba Tengah / Rumah Sakit Umum Daerah
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5 Menit

1. Waktu respon time tindakan petugas IGD <5>

2. Lama tindakan disesuaikan dengan kondisi/keluhan pasien;

3. IGD Buka 24 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. Pasien Umum/Tunai (Non BPJS): Sesuai dengan SK Tarif Pelayanan Kabupaten Sumba Tengah (Perbub 

Sumba Tengah Nomor 15 Tahun 2019.

2. Pasien BPJS: Gratis (Ditanggung oleh BPJS) jika Status Kepesertaannya Aktif.

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Gawat Darurat

Pengaduan Layanan

a. Email: rsud.waibakul@gmail.com

b. Website: rsudwaibakul.sumbatengahkab.go.id

c. Kotak Saran/Pengaduan

d. Bertemu petugas RSUD Waibakul
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