
Pelayanan pendaftaran
No. SK : B-100.3.3/331/PKM-TK/2024

Persyaratan

1. Kartu identitas: KTP,KK,atau KIA

2. Kartu Pendaftaran pasien ( pasien lama)

3. Kartu BPJS kesehatan ( bagi yang memiliki)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. pasien datang mengambil nomor antrian loket sesuai dengan poli yang dituju(atau dapat 

menunjukkan bukti antrian online melalui JKN bagi pesrta BPJS dengan faskes pertama Tanjung Kerang

2. pasien menyerahkan persyaratan yang diminta (fc KK,KTP,kartu BPJS)

3. pasien didaftar dan mendapat kartu berobat puskesmas Tanjung kerang

4. pasien sudah terdaftar dipuskesmas Tanjung kerang dan diarahkan kepoli yang dituju sesuai dengan 

keluhan

5. pasien datang mengambil nomor antraian loket sesuai dengan poli yang dituju ( atau dapat 

menunjukkan bukti antrian online melalui Mobile JKN bagi peserta BPJS dengan faskes pertama 

puskesmas Tanjung Kerang

6. pasien menunjukkan kartu berobat ke petugas loket

Waktu Penyelesaian

8 Menit

1. pasien baru :3-8 menit

2. pasien baru : 4 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

UPTD Puskesmas Tanjung Kerang

Jln. Palembang-Jambi KM.82 Desa Tanjung Kerang Kec. Babat Supat 30755 085183997247 

Pemerintah Kab. Musi Banyuasin / UPTD Puskesmas Tanjung Kerang

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 11:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8285796/pemerintah-kab-musi-banyuasin/pelayanan-pendaftaran


1. Pendaftaran pasien, Pelayanan Rekam Medis

Pengaduan Layanan

1. melalui kotak saran 

2. melalui no.telp/wa puskesmas : 08518398997247

3. Admin Pengaduan

4. Medsos: Fb: Puskesmas Tanjung Kerang Musi Banyuasin,Ig: pkm.tanjungtkerang, Youtube: Puskesmas 

Tanjung Kerang Musi Banyuasin

5. Email: pkmtjkerang@gmail.com

UPTD Puskesmas Tanjung Kerang

Jln. Palembang-Jambi KM.82 Desa Tanjung Kerang Kec. Babat Supat 30755 085183997247 

Pemerintah Kab. Musi Banyuasin / UPTD Puskesmas Tanjung Kerang
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