INSPEKTORAT
Jalan Pangeran Cinata, Ngabang, Kabupaten Landak. 79354 085245713314

KABUPATEN

inspektorat.landakkab.go.id
Pemerintah Kab. Landak / INSPEKTORAT

Pelayanan Konsultasi/ Pendampingan/Asistensi
No. SK : 61/INSPEKTORAT/TAHUN 2024

Per syar atan

1. Surat Tugas
2. Dokumen/berkas pendukung

3. Tanda pengenal/identitas

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Tamu/ Pengguna Layanan

Layanan Frontihon Konsultast/

Pendampingan’
Asistensi
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1. Tamu/Pengguna Layanan datang ke Inspektorat Kabupaten Landak untuk melakukan Konsultasi/

Pendampingan/Asistensi
2. Tamu menuju bagian Front Office untuk menyampaikan maksud dan tujuan kedatangan ke Inspektorat

3. Bagian Front Office akan melakukan konfirmasi dan mengarahkan ke Sekretariat atau Inspektur

Pembantu sesuai dengan tujuan Konsultasi /Pendampingan/Asistensi

4. Jika Sekretariat atau Inspektur Pembantu siap menerima tamu, Front Office akan mengantarkan tamu

ke ruangan yang dituju. Jika tidak, disampaikan kepada tamu untuk membuat janji terlebih dahulu

Waktu Penyelesaian

0

1. Administrasi : 15 menit

2. Konsultasi : sesuai materi konsultasi/pendampingan/asistensi

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 04 Nov 2024 pukul 17:47. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan
1. Pelayanan Konsultasi/ Pendampingan/Asistensi

Pengaduan Layanan

1) tatap muka langsung kepada Pejabat Pengelola Pengaduan;
2) tertulis disampaikan ke Kotak Pengaduan;

3) pos-el: inspektoratlandak@gmail.com ;

4)  online melalui website SP4AN-LAPOR! (www.lapor.go.id).
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