
Standar Pelayanan Humas/Pengaduan
No. SK : 800/031/SK-DIR/RSUD/VI/2024

Persyaratan

1. Identitas resmi pengadu

2. Pengaduan secara lisan maupun tertulis

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

0

Maksimal 7 hari kerja tergantung berat/ringannya pengaduan.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pengaduan Masyarakat

Pengaduan Layanan

RSUD Sungai Lilin

Jl. Palembang-Jambi Km. 117 Kelurahan Sungai Lilin Jaya Kecamatan Sungai Lilin 

Kabupaten Musi Banyuasin Provinsi Sumatera Selatan 30755 08117878505 

www.rsudsungaililin.mubakab.go.id

Pemerintah Kab. Musi Banyuasin / RSUD Sungai Lilin

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 06:50. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://www.rsudsungaililin.mubakab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8285130/pemerintah-kab-musi-banyuasin/standar-pelayanan-humaspengaduan


1.    Pengaduan secara langsung

2.    Pengaduan tidak langsung

a.     Melalui media sosial (WA, gmail, website, link pengaduan, instagram, facebook)

-        wa (0853-4092-3559)

-        gmail (sungaililinhospital@gmail.com)

-        website (rsud sungai lilin)

-        link pengaduan (https://docs.google.com/forms/d/1qfjx-vukjbtbuahvlu8bftatzsnatbemmgc--

yrd4s8/edit#settings)

-        instagram (rsud.sungaililin)

-        facebook : rsud sungai lilin 

     b.   Kotak saran

RSUD Sungai Lilin

Jl. Palembang-Jambi Km. 117 Kelurahan Sungai Lilin Jaya Kecamatan Sungai Lilin 

Kabupaten Musi Banyuasin Provinsi Sumatera Selatan 30755 08117878505 

www.rsudsungaililin.mubakab.go.id

Pemerintah Kab. Musi Banyuasin / RSUD Sungai Lilin

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 22 Dec 2024 pukul 06:50. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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