
Surat bKeterangan
No. SK : 035.1/800.1.11.1/11/VIII-2024

Persyaratan

1. Foto Copy KK/KTP

2. Surat Pengantar dari RT/RW

3. Surat Pernyataan yang bersangkutan pakai materai (Menyesuaikan)

4. Surat Keterangan Usaha melampirkan foto usaha

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Masyarakat mendaftar dengan melengkapi persyaratan

2. Petugas/Pegawai menerima berkas

3. Petugas/Pegawai menyerahkan kepada sekretaris lurah

4. Setelah Dokumen surat ketrangan dibuat diperiksa/diparaf sekretaris lurah melalui sekretaris lurah

5. Berkas diterima kembali oleh Petugas/Pegawai

6. Masyarakat menrima Surat Keterangan

Waktu Penyelesaian

2 Jam

1 sampai 2 Jam

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan

Pengaduan Layanan

Kelurahan Melayu

Jl. Dr.Wahidin Gg.A.K. Pane No. 34 21144 081265646229 

Pemerintah Kota Pematangsiantar / Pemerintah Kecamatan Siantar Utara / 

Kelurahan Melayu

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 04:00. Klik di sini untuk melihat halaman 

asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8284431/pemerintah-kecamatan-siantar-utara/surat-bketerangan


1. Melalui Kota Pengaduan

2. Telepon    : 0852 9674 2267

3. SMS        :  0852 9674 2267

4. WA          :  0852 9674 2267

5. Email      :  kelurahanmelayu76@gmail.com

6. FB/IG     :  Kelurahan Melayu

Kelurahan Melayu
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