Badan Penanggulangan Bencana Daerah
Komplek Perkantoran Pemda Mukomuko 38714 085173457386
https://bpbd.mukomukokab.go.id/

Pemerintah Kab. Mukomuko / Badan Penanggulangan Bencana Daerah

Rehabilitasi dan rekonstruks sarana dan prasarana terdampak
bencana

No. SK :

Per syar atan

1. Menerima Laporan Lisan/Tertulis tentang kejadian kebencanaan yang dilampirkan dengan Proposal

Permohonan Bantuan Rehabilitasi dan Rekontruksi Pasca Bencana;

2. Akses pemanfaatan Catatan Sipil (Akte, KTP, KK dst) dalam Penanggulangan Bencana

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

. Seksi Rehabiltasi dan Rekontruksi Badan Penanggulangan Bencana menerima dan menganalisa

permohonan;

3. Apabila berkas administrasi pemohon lengkap maka proses pelayanan pasca bencana akan segera di

tindak lanjuti;

4. Penyerahan kepada pemohon serta penjelasan alur kepada masyarakat terdampak

Waktu Penyelesaian

1 Bulan

Biaya/ Tarif

| . Masyarakat terdampak kejadian bencana melaporkan kejadian bencana secara hirarki/berjenjang;
| Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Bidang Rehabilitasi dan Rekonstruksi

I Pengaduan Layanan
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Mekanisme pengaduan masyarakat:

Media Pengaduan Tidak Langsung yaitu Kotak pengaduan saran, Website, Email, SMS, WA dan medsos

lainnya
Email:bpbdmuko@gmail.com

TELP/WA : 085173457386
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