
Standar Layanan Farmasi
No. SK : 445/001.a/PKM-SL/I/2022

Persyaratan

1. • Pasien telah menyelesaikan proses pendaftaran

2. • Pasien memiliki rekam medis pribadi

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Pasien / pengunjung menunggu panggilan dari poli / ruangan yang dituju.

2. 2. Pasien / pengunjung akan dilayani oleh dokter / petugas medis yang bertugas.

3. 3. Setelah selesai diperiksa Pasien / pengunjung akan diberikan resep / rujukan internal / rujukan 

eksternal

Waktu Penyelesaian

15 Minggu

Waktu tunggu pasien dari menyerahkan resep sampai menerima obat paling lama 5 - 15 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.      Gratis bagi yang memiliki Kartu BPJS atau Membawa KTP

Bayar Retribusi sesuai Peraturan Daerah Kab. Bengkulu Selatan Nomor : 1 Tahun 2024 tentang Retribusi 

Pelayanan Kesehatan ( Bagi Pasien Umum )

Produk Pelayanan

1. Pengunjung/pasien terlayani sesuai keluhan

Pengaduan Layanan

Puskesmas Sulau

Jalan poros desa, Air Sulau, Kec. Kedurang Ilir, Kabupaten Bengkulu Selatan, Bengkulu 

38554 082377254231 

Pemerintah Kab. Bengkulu Selatan / Dinas Kesehatan / Puskesmas Sulau

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 24 Feb 2025 pukul 03:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8284192/dinas-kesehatan/standar-layanan-farmasi


1. Puskesmas Perawatan Sulau,

2. Email Puskesmas.sulau21@gmail.com

3. FB puskesmas sulau

4. Ig puskesmas_sulau

Kotak saran

Puskesmas Sulau

Jalan poros desa, Air Sulau, Kec. Kedurang Ilir, Kabupaten Bengkulu Selatan, Bengkulu 

38554 082377254231 

Pemerintah Kab. Bengkulu Selatan / Dinas Kesehatan / Puskesmas Sulau

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 24 Feb 2025 pukul 03:23. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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