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Poli Umum
No. SK :

Per syar atan

1. Bagi pasien baru dan lama mendaftar ke loket
2. Bagi pasien lama Membawa Kartu Pengunjung

3. Bagi pasien baru membawa data diri KTP atau KK.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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LOKET PENDAFTARAN

POLI
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RAWAT INAP /
PONED

LOKET
PEMBAYARAN

I Waktu Penyelesaian

15 Menit

I Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1) Membayar biaya pelayanan sesuai tarif perda untuk pasien UMUM, dan gratis untuk pasien BPJS/UHC.

2) Pembayaran dilakukan di loket pembayaran.
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Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan Fisik
Pengaduan Layanan

1. Telp/WA Pengaduan

2. Barcode Pengaduan Saran dan Masukan
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