
Pelayanan Farmasi
No. SK : 400.7/007.6 Tahun 2024

Persyaratan

1. Lembar resep dari unit pelayanan

2. Resep di aplikasi epuskesmas

3. Bukti pembayaran

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien meletakkan resep di loket farmasi

2. Petugas menyiapkan obat sesuai urutan

3. Petugas melakukan peracikan obat sesuai resep

4. Petugas mengkonfirmasi kepada pemeriksa apabila ada resep yang tidak jelas/ resep kosong

5. Petugas melakukan identifikasi pasien sebelum menyerahkan obat

6. Petugas menyerahkan obat

7. Petugas memberikan PIO (Pemberian Informasi Obat) kepada pasien.

8. Petugas mengentri resep kedalam epuskesmas

Waktu Penyelesaian

30 Menit

1.    Penyiapan resep racikan : 15 – 30 menit per lembar resep

2.    Penyiapan resep non-racikan : 5 – 10 menit per lembar resep

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Farmasi

Puskesmas Klaten Selatan

Danguran, Klaten Selatan 57425 02723353123 

https://klatenselatan.dinkes.klaten.go.id/

Pemerintah Kab. Klaten / Dinas Kesehatan / Puskesmas Klaten Selatan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 22 Jan 2025 pukul 10:00. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://klatenselatan.dinkes.klaten.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8283369/dinas-kesehatan/pelayanan-farmasi


Pengaduan Layanan

 Penanganan Pengaduan, Saran, Dan Masukan :

1.       WA Puskesmas : 0822-2309-5884

2.      Telepon Puskesmas : 0272 3353 123

3.      Email : kontakpusklatsel@gmail.com

4.      Web : klatenselatan.dinkes.klaten.go.id

5.      Secara tertulis melalui Kotak Saran

6.      Pengaduan melalui media pengaduan akan ditindaklanjuti selama jam kerja : Senin – Kamis           : jam

07.30 – 13.00 WIB

Jum`at                           : jam 07.30 – 11. 00 WIB

Sabtu                            : jam 07.30 – 13.00 WIB
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