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Pemerintah Kab. Klaten / Dinas Kesehatan / Puskesmas Klaten Selatan

Pelayanan Pendaftaran
No. SK : 400.7/007.6 Tahun 2024

Per syar atan

1. KTP
2. Kartu BPJS

3. Kartu berobat

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Petugas mempersilahkan pasien mengambil nomor antrian
Petugas memanggil pasien sesuai urutan nomor antrian
Petugas menanyakan jenis pelayanan yang dibutuhkan pasien
Petugas memasukkan data pasien ke dalam epuskesmas
Petugas mencetak lembar registrasi epuskesmas

Petugas memberikan lembar registrasi epuskesmas kepada pasien

N o v A~ N

Petugas mempersilahkan pasien menunggu di ruang tunggu unit pelayanan yang dituju

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Pasien lama : 3 menit

Pasien baru : 5 menit

Biaya/ Tarif

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 22 Jan 2025 pukul 09:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1. Pasien BPJS (sesuai peraturan BPJS) gratis

2. Pasien umum : Rp 10.000

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pendaftaran

Pengaduan Layanan

1. WA Puskesmas : 0822-2309-5884

3.  Email : kontakpusklatsel@gmail.com

4. Web: klatenselatan.dinkes.klaten.go.id

5. Secara tertulis melalui Kotak Saran

6. Pengaduan melalui media pengaduan akan ditindaklanjuti selama jam kerja :
Senin - Kamis :jam 07.30 - 13.00 WIB

Jumat :jam 07.30 - 11. 00 WIB

Penanganan Pengaduan, Saran, Dan Masukan : Pengaduan, Saran dan Masukan dapat dilakukan melalui:
2. Telepon Puskesmas: 0272 3353 123
Sabtu :jam 07.30 - 13.00 WIB

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 22 Jan 2025 pukul 09:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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